
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIVERSAL MUFFLER INC: Limited Lifetime Warranty 
 

 
 
 

UNIVERSAL MUFFLER INC: Garantie à vie limitée 
 
Silencieux Universel veut vous assurer de la qualité et de la fiabilité de nos produits, pour cette raison, nous 
offrons une garantie à vie limitée sur tous nos silencieux. 

 
* PRODUITS QUALIFIANTS: 
    SILENCIEUX UNIVERSEL & SILENCIEUX DIRECTS. 
 
 
SILENCIEUX UNIVERSEL: Garantie à vie limitée 
Universal Muffler garantit notre gamme de silencieux Universal & Direct Fit contre les défauts et l'usure lorsqu'ils 
sont utilisés sur des voitures particulières et des camions légers dans des conditions normales d'utilisation tant que 
cet acheteur initial possède le véhicule sur lequel ils ont été installés. 
 
 
L'obligation de silencieux universel sous cette garantie est limitée au remplacement du produit usé ou défectueux 
par le même produit conformément à cette garantie. Les frais d'enlèvement et d'installation ne sont pas inclus, et 
tous les dommages accessoires et indirects sont exclus de cette garantie, peu importe le moment où la panne 
survient. Cette garantie n'a aucune valeur monétaire. Cette garantie ne s'applique pas aux produits qui ont été 
modifiés, mal appliqués ou installés sur des véhicules utilisés à des fins commerciales ou de course. 
 
Pour faire une réclamation sous cette garantie, renvoyez le produit usé ou défectueux avec le reçu original daté au 
revendeur ou au détaillant chez qui il a été acheté pour vérification et échange sous cette garantie. 
 
L'information ou l'assistance concernant une réclamation de garantie peut être obtenue en écrivant: 

 
Département de garantie - UNIVERSAL MUFFLER INC. 
8830 rue Champ d’eau 
Montreal,  QC 
H1P 2Y8 
 
Ou par courriel à: universalmufflers@yahoo.com 
 
La garantie à vie limitée est limitée aux produits admissibles de Silencieux Universel Inc. 
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